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Dans les centres de Terresis Espagne — Magnesitas Navarras, Trespaderne et Ólvega — nous menons nos 
activités avec l’objectif de créer une valeur durable et partagée pour la société, en garantissant la qualité et 
la sécurité de nos produits, la protection des personnes, le respect de l’environnement et l’efficacité dans 
l’utilisation des ressources énergétiques.

La Direction de Terresis Espagne exprime son engagement et sa responsabilité quant au respect des 
objectifs en matière de Qualité, Sécurité Alimentaire, Sécurité et Santé des travailleurs, Environnement et 
Énergie, ainsi que quant à la communication et à l’application de la présente politique dans l’ensemble de 
l’organisation. A cette fin, elle établit et promeut les principes fondamentaux suivants, qui doivent guider 
toutes ses activités:

Engagement de l’Équipe de Direction

Respecter systématiquement la législation en 
vigueur ainsi que les normes en matière de qua‑
lité, de sécurité alimentaire, de sécurité et santé 
au travail, d’environnement et d’énergie.

Garantir la sécurité alimentaire et la conformité 
du produit, en assurant le contrôle des proces‑
sus, des matières premières et des services ex‑
ternes tout au long de la chaîne de valeur.

Fournir des conditions de travail sûres et saines, 
en éliminant les dangers et en réduisant les ris‑
ques pour la sécurité et la santé des personnes, 
grâce à la prévention, à la planification et au con‑
trôle opérationnel.

Protéger l’environnement en prévenant la po‑
llution, en réduisant les impacts environnemen‑
taux liés à notre activité et en promouvant l’uti‑
lisation efficace et responsable des ressources 
naturelles et énergétiques.

Établir et réviser régulièrement des objectifs 
et des cibles cohérents avec cette politique, en 
fournissant les ressources nécessaires à leur réa‑
lisation et en évaluant de manière systématique 
la performance du système de gestion.

Promouvoir l’amélioration continue, en garan‑
tissant l’efficacité et l’efficience des processus 
grâce au suivi des indicateurs, aux audits inter‑
nes et à la gestion des non‑conformités et des 
actions d’amélioration.

Renforcer la compétence, la formation et la sen‑
sibilisation de toutes les personnes travaillant 
pour l’organisation ou en son nom, en favorisant 
une culture de responsabilité, de participation 
et d’amélioration continue.

Maintenir une communication transparente et 
un dialogue constant avec les parties prenantes, 
en prenant en compte de leurs besoins et atten‑
tes pertinentes.

Promouvoir l’innovation, la numérisation et le déve‑
loppement technologique, orientés vers l’amélio‑
ration des processus, des produits et des services, 
afin de renforcer la compétitivité et la durabilité de 
l’organisation.

Assurer l’acquisition et la conception de pro‑
duits, équipements et services énergétique‑
ment efficaces, afin d’améliorer en continu la 
performance énergétique de l’organisation.

Jorge Baños 

Directeur Général Terresis Espagne
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